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Grupo de Agéo Financeira Internacional, organizacgdo intergovernamental, criada
no ambito da Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
cujo proposito é desenvolver e promover politicas globais de prevencdo e combate a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Conselho de Controle de Atividade Financeiras, € a Unidade de Inteligéncia
Financeira do governo brasileiro, vinculada ao Ministério da Fazenda, que tem por
finalidade disciplinar, aplicar penas administrativas, receber, examinar, identificar e
reportar ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas relacionadas a lavagem de dinheiro e
ao financiamento do terrorismo.

Banco Central do Brasil, autarquia federal vinculada ao Ministério da Fazenda,
é responsavel pela regulamentacdo e fiscalizacdo do Sistema Financeiro Nacional.

Comissdo de Valores Mobiliarios, autarquia que disciplina, normatiza, fiscaliza e
desenvolve o mercado de valores mobiliarios no Brasil.

Caracteriza-se por um conjunto de operacGes comerciais
ou
financeiras que visam tornar dinheiro ilicito em licito, de modo que o criminoso oculta
ou dissimula a natureza, origem, localizacdo, disposicdo, movimentacao ou propriedade
de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal, a
fim de que estes ativos apresentem origem aparentemente licita.

E um termo dado aos
organismos juridicos internacionais, € programas correspondentes, cuja finalidade é
prevenir, detectar e denunciar atividade que constitua ou possa constituir financiamento
do terrorismo. Financiamento do terrorismo inclui o financiamento de atos terroristas e
organizagOes terroristas. O esquema de financiamento do terrorismo pode envolver
recursos provenientes de atividades ilicitas que sdo fracionadas para ocultar seu destino
final e, posteriormente, colocadas nas maos de grupos ou individuos terroristas. A
motivacdo por tras do financiamento do terrorismo €, em geral, ideoldgica, em oposicao
a busca por lucros, que é geralmente a motivacdo para a maioria dos crimes associados a
lavagem de dinheiro. As leis de combate & lavagem de dinheiro tornaram infragéo penal
manusear 0s recursos de quaisquer crimes graves (frequentemente qualificados) incluindo
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fraude fiscal, abuso de informacao privilegiada, suborno e extorsao, traficantes de armas,
drogas e outros traficos de narcoticos, trafico humano e financiamento do terrorismo.

Entende-se que a
proliferacdo, vertical e horizontal, afeta a seguranca internacional, na medida em que,
globalmente, quanto maior for o nimero de armamento ou de paises com acesso a esse
armamento, maior serd a probabilidade de ocorrer uma catastrofe. Na verdade, aumenta
0 risco de elas serem verdadeiramente utilizadas, passando de um campo de dissuasao
para um campo de potencial utilizacdo efetiva; aumenta a possibilidade de um pais atuar
preventivamente contra o0s seus adversarios; e aumenta, também, a possibilidade destas
armas ou de materiais fisseis chegarem as méaos de grupos criminosos e facilitadores da
propria proliferacéo.

Consideram-Se Pessoas Expostas
Politicamente os agentes publicos que desempenham ou tenham desempenhado nos
ultimos 5 (cinco) anos, no Brasil ou em paises, territorios e dependéncias estrangeiros,
cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes,
familiares e outras pessoas de seu relacionamento préximo. Além disso, sdo exemplos de
situacbes que caracterizam relacionamento proximo e acarretam o enquadramento de
cliente como pessoa politicamente exposta, como controle direto ou indireto, de cliente
pessoa juridica.

O processo de lavagem de dinheiro é dindmico e é composto por 3 (trés) fases:

COLOCAGAO

REFERE-SE A COLOCAGAO DO
DINHEIRO ADVINDO DE ORIGEM
ILICITA NO SISTEMA ECONOMICO,
QUE PODE OCORRER POR MEIO DE
DEPOSITOS, COMPRA  DE
INSTRUMENTOS NEGOCIAVEIS OU
COMPRA DE BENS.

INTEGRAGCAO

NESTA ULTIMA ETAPA, O DINHEIRO E
INCORPORADO NO  SISTEMA
ECONOMICO, APRESENTANDO
CARATER APARENTEMENTE LiCITO E
SENDO  DISPONIBILIZADO  AOS
CRIMINOSOS NOVAMENTE.
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Em linhas gerais, os profissionais, enquanto atores nas a¢fes de prevencdo e Combate a
Lavagem de Dinheiro, podem se deparar com o processo de “lavagem’ em qualquer uma
de suas trés fases, de acordo com o entendimento do GAFI, portanto, é de suma
importancia que os profissionais conhecam bem essas trés fases, para que ndo se
permitam confundi-las e, consequentemente, percam oportunidades de reportes de grande
qualidade. Mais do que isso, € preciso ter conhecimento profundo da legislacdo e da
regulamentacdo que disciplinam a matéria, mantendo-se atualizados com as suas
reformas e entendimentos jurisprudenciais. Na ultima alteracdo da Lei 9.613/98 o Brasil
passou a contar, em seu ordenamento juridico, com uma lei de terceira geracéo.

Isso significa que, na atual redacdo da lei brasileira, os crimes, e até mesmo as
contravencdes penais antecedentes, deixaram de ser limitados a um rol e agora qualquer
infracdo penal pode ser considerada antecedente ao crime de lavagem de dinheiro. A luta
contra o Financiamento do Terrorismo esta intimamente ligada com o combate a lavagem
de dinheiro, j& que as técnicas utilizadas para “lavar” o dinheiro sdo essencialmente as
mesmas utilizadas para ocultar a origem e o destino do Financiamento Terrorista, para
que assim as fontes continuem a enviar recursos, sem serem identificadas. Por essas
razOes, a missdo de atuar com a prevengdo e o combate aos crimes de Lavagem de
Dinheiro e de Financiamento ao Terrorismo deve ser entendida como um desafio
constante a ser superado a cada dia, sempre de forma enérgica, pois se tratam de delitos
gue nao coadunam com a preservacao de uma sociedade democratica e do proprio estado
de direito.

Esta Politica de PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E DA PROLIFERAC}AO DE ARMAS DE
DESTRUICAO EM MASSA visa estabelecer principios, diretrizes e procedimentos que
devem ser observados por todos os membros da BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA no decorrer das suas operacdes comerciais, a fim de prevenir que seus
sistemas e sua estrutura operacional sejam utilizados para o cometimento de praticas de
Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo. Destaca-se que tanto a observacédo
da legislacédo especifica, quanto a estipulacdo de controles internos serd adaptada ao:

e Porte e area de atuacdo da Organizacao;
e Perfil de clientes;
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e Tipo e complexidade dos servicos e produtos oferecidos, estando adequado assim
ao seu perfil de risco. Nesse sentido, pelo fato da BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA atuar no mercado de balcdo organizado de criptomoedas, ela
se dispbe a cooperar com as empresas e instituicdes financeiras com as quais,
porventura, se relacione.

A presente Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (PLD/CFT/PADM) se
aplica aos sdcios, administradores, funcionarios, colaboradores, parceiro, prestadores de
servigos e todos que, de alguma forma, direta ou indiretamente, auxiliam o
desenvolvimento das atividades da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA
(“Colaboradores”).

ABALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA se compromete a observar as normas
de prevencdo e combate a corrupcao previstas na legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei
no 12.846 de 2013 e 0 Decreto n® 11.129 de 2022, dentre outras normatizagdes expedidas
pelos 6rgdos competentes (em conjunto, “Leis Anticorrup¢ao”), Lei n° 13.260, de 16 de
margo de 2016 que disciplina o terrorismo e Lei no 9.613, de 3 de margo de 1998 que
versa especificamente sobre o crime de lavagem de dinheiro ou ocultagéo de bens, direitos
e valores, assim como a Resolucdo n® 179 de 14 de fevereiro de 2023 da Comisséo de
Valores Mobiliarios (CVM). Além disso, a BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS
LTDA busca respeitar as normas, circulares, carta-circular e comunicados expedidos
pelas autoridades competentes como Banco Central do Brasil (BACEN), CVM e o
Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).

Diante do exposto, os objetivos da Politica consistem em:

e Monitoramento de todas as opera¢des ou propostas de operagdes, na forma da
legislacdo aplicavel, a fim de identificar se apresentam indicios de lavagem de
dinheiro, de financiamento do terrorismo e corrup¢ao;

e Avaliacdo da forma de realizacdo, das partes e valores envolvidos, da capacidade
financeira e das atividades econdémicas dos envolvidos, bem como de qualquer
outro indicativo de irregularidade ou ilegalidade na analise das operacGes em que
haja suspeita de qualquer dos crimes indicados no item acima;

e Identificacdo do cliente e manutencdo de suas informacGes cadastrais (Conheca

seu Cliente), bem como das pessoas expostas politicamente (PEPS);

Registro das operacOes suspeitas;

Comunicacdo aos 6rgéos reguladores e fiscalizadores;
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e Treinamento de Colaboradores;

e Adocdo de medidas em cardter restritivo quanto a negociacdo com UsUarios e
parceiros quando sdo identificados indicios de atos relacionados a lavagem de
dinheiro, financiamento do terrorismo ou corrupcao.

Abaixo sdo listados os principios que deverdo ser seguidos por todos os colaboradores,
prestadores de servigos, clientes, parceiros e membros da Alta Administracdo da
BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA:

ZERO TOLERANCIA: Néo sdo tolerados envolvimentos de parceiros, funcionarios e
clientes da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA aos crimes de Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do Terrorismo, assim como ndao sdao admitidos o néo
cumprimento as normas internas de PLD/CFT dispostas atraves da presente politica;

ABORDAGEM BASEADA EM RISCO: Sera analisado e identificado os riscos de
Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo das operacoes, a fim de estabelecer
procedimentos internos especificos com foco na prevencao;

AVALIACAO DE EFETIVIDADE: Visando cumprir os requisitos desta Politica, serdo
implementados procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a verificagéo e
validacao das informacdes dos clientes e a adequacdo dos dados cadastrais;

ANALISE DAS OPERACOES: Sera realizado o monitoramento das operacdes pela
equipe da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA com o objetivo de identificar
transacOes atipicas, sendo que, em casos onde seja identificado transacfes suspeitas,
ocorrera a comunicacao a Alta Administracdo ou setor de Compliance responsavel pela
investigacao.

Todos os profissionais da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA, dentro de
suas atividades e independente de suas posi¢Oes hierarquicas, tém funcgdes e
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responsabilidade relacionadas & PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E
COMBATE AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E DA
PROLIFERACAO DE ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA. A estrutura
organizacional a seguir mencionada estd identificada diretamente com as
responsabilidades de cada um dos profissionais com as condutas de Prevencdo e Combate
ao Crime de Lavagem de Dinheiro e respeito a Legislacdo e Normas supracitadas.

A Diretoria Executiva é patrocinadora da Politica, sendo responsavel por assegurar que o
programa receba suporte adequado. A responsabilidade efetiva pelo cumprimento das
disposicdes desta Politica cabe ao gestor da correspondente area. Cabe ainda, aos
referidos Diretores, determinar as diretrizes institucionais com base em valores e
principios estabelecidos na presente Politica, nas normas de controles internos da
BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA, nas normas emanadas dos 6rgios e
entidades de regulacdo e autorregulacdo, ademais das melhores praticas aplicaveis. A alta
administracdo aprova e é responsavel pela adequacdo da Avaliacdo Interna de Riscos.

E de responsabilidade da Alta Administrago:

e Fornecer recursos financeiros e humanos para que esta Politica possa ser
implementada, desenvolvida e aprimorada, conjuntamente com os procedimentos
e controles internos necessarios a sua execucao;

e Comunicar as empresas parceiras, contratualmente ligadas 8 BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA e cujos servicos sejam desenvolvidos em
cooperacdo, sobre eventuais  operacdes suspeitas de PREVENCAO A
LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO E DA PROLIFERAQAO DE ARMAS DE DESTRUIQAO EM
MASSA para que a empresa parceira possa tomar as medidas que julgar cabiveis;

e Manter controles para garantir que todos os colaboradores sejam treinados
anualmente;

e Adotar controles quanto ao “Conhega seu Parceiro “no inicio de suas atividades
na BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA;

e Assegurar que todos os colaboradores estejam devidamente orientados e
atualizados quanto as suas obrigacdes e responsabilidades perante a normas desta
Politica.
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E de responsabilidade dos profissionais que atuam na area de Cadastro, a validacdo dos
dados e a solicitacdo junto ao cliente de documentos e/ou esclarecimentos adicionais, bem
como o cumprimento indispensavel de todos os procedimentos definidos aqui, pregando-
se praticas habitualmente esperadas como bésicas, com especial atencao para:

e Manter o cadastro dos usuarios sempre atualizado, buscando exigir a renovagdo
das informacGes em periodo ndo superior a 12 (dozes) meses ou prazo inferior
eventualmente definido em lei ou norma especifica;

e Seguir as melhores praticas no que tange ao processo de “Conhega seu Cliente”,
especialmente na captagéo, intermediacdo e ainda comunicar ao Compliance as
atividades suspeitas;

e Garantir que o cadastro do cliente esteja em conformidade com o status da
Receita Federal;

e Analisar se estd preenchida corretamente e de forma tempestiva a Ficha Cadastral
enviada ao cliente;

e Consultar ao Compliance quando do surgimento de indicio de irregularidade ou
duvida quanto ao procedimento a ser adotado para o devido cadastro.

Aos Colaboradores do front-office, ou seja, colaboradores que possuem maior contato
com os clientes, fica estabelecido o dever de conhecer e cumprir integralmente todas as
leis e regulamentos de PLD/CFT/PADM, além das politicas e procedimentos internos
relacionados ao tema. Cabe aos Colaboradores de front-office o auxilio a correta
identificacdo dos clientes, complementando as informagdes cadastrais com outras
relevantes para uma adequada classificacdo do perfil e potencial de operacdes. Toda e
qualquer atividade suspeita devera ser imediatamente comunicada ao setor de
Compliance.

O Compliance ¢ um mecanismo adotado pelas empresas que visam a gestdo de riscos.
Nasceu no mercado financeiro, porém, se estendeu para as mais variadas organizagoes,
sejam elas publicas ou privadas. De modo resumido, pode-se traduzir o Compliance como
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um método de manter a conformidade com as leis e regulamentos internos e externos.
Ademais, seus principais objetivos sdo o controle e a diminuicdo de risco, além da
verificacdo de praticas positivas e saudaveis na empresa.

O Setor de Compliance € responsavel por:

e Implementar e acompanhar o cumprimento desta Politica e de outras normas
ligadas a esta, bem como de manté-las atualizadas;

e Promover treinamentos periddicos, a fim de informar os colaboradores e
prestadores de servicos acerca desta Politica, determinagdes legais e regulatorias,
bem como dos procedimentos internos existentes;

e Analisar os relatérios e requerer que medidas mitigatorias de riscos sejam
implementadas por setores e profissionais especificos, cuja misséo é desenvolver,
aprimorar e monitorar o cumprimento desta Politica, assim como de disseminar a
cultura de PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E DA PROLIFERAQAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA;

e Verificar com base em amostragens o cumprimento das diretrizes desta Politica e
dos procedimentos implementados em razéo dela;

e Averiguar os dados e andlise reputacional dos colaboradores, clientes, parceiros e
prestadores de servicos na fase de contratacdo, bem como acompanha-los na
execucio das suas atividades dentro da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS
LTDA, com especial atencdo para 0s casos em que ha mudanca repentina ou
injustificavel de condicéo financeira, negociacdes externas, envolvimento direto
com usuarios da plataforma e/ou parceiros;

e Processos de investigacao, identificacdo e engajamento de parceiros comerciais,

fornecedores e colaboradores nas diretrizes éticas da BALCAO BTC

SERVICOS DIGITAIS LTDA,;

Identificacdo do beneficiario final das operacdes;

Monitoramento e registro de transacoes;

Interagir com érgdos reguladores;

Identificar clientes Pessoas Expostas Politicamente, clientes em listas restritivas,

clientes que residem em regido de fronteira ou possuem nacionalidade em pais

considerado sensivel para fins de PLD/CFT/PADM, ou que apresentam
enquadramento em profissdo de risco ou atividades de risco, como Organizagdes

sem fins lucrativos (ONGs), que seguem procedimento particular com a

efetivacdo do processo apenas apds autorizagdo explicita da Alta Administracao;
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e Os relatorios elaborados pela equipe da Area de Compliance devem, ainda,
permanecer a disposicdo das autoridades competentes pelo prazo de 5 (cinco)
anos.

E necessario acentuar que todos os funcionarios e colaboradores sdo obrigados a
colaborar com os reguladores. E imprescindivel que o departamento de Compliance seja
informado de qualquer atraso no cumprimento de compromissos que foram assumidos
com os reguladores. De modo geral, o Compliance é o setor da empresa responsével por
garantir o cumprimento de normas, é o principal meio de regular as operacoes realizadas
por colaboradores, parceiros, prestadores de servicos e clientes, ajudando a evitar fraudes,
atos de corrupcdo, como a Lavagem de Dinheiro, desvios de condutas e outras
complicacdes que podem trazer consequéncias negativas para a empresa.

O Setor de Operac0es é responsavel por:

e Identificar transacOes atipicas e reporta-las a Alta Administracao ou ao setor de
Compliance responsavel pela investigacao.

e Procedimentos de consulta prévia a area de Compliance, por parte dos gerentes
comerciais, sobre clientes novos e/ou operagdes novas.

E de responsabilidade da Equipe de Tecnologia da Informac&o e Suporte:

e Garantir que todos os sistemas online/offline da BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA operem de forma plena.

e Nas hipdteses de ajustes, revisdes ou de caso fortuito e de forca maior que
acarretem a indisponibilidade temporaria dos servicos ou reduza as suas fungoes,
devera comunicar tal fato ao setor responsavel pelo contato direto com os
usudrios, para gque estes possam receber as orientacdes adequadas por parte da
equipe da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA ou ainda providenciar
informacdes claras na propria plataforma da BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA.
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Todos os demais setores e Profissionais respectivos:

Todos os demais setores, profissionais e parceiros que ndo estejam aqui elencados
deverdo respeitar as normas vinculativas dispostas nesta Politica, bem como adotar
postura iddnea e condizente com as determinacdes legais e normativas expedidas pelas
autoridades competentes, de modo que caso identifique atividade suspeita de
colaboradores, clientes, parceiros e prestadores de servi¢os tem a obrigacdo de reportar
tal fato de imediato ao setor de Compliance que ird investigar o caso e tomar as devidas
providéncias cabiveis.

O conceito de Pessoas Politicamente Expostas (“PPE” ou “PEP”, em inglés) vem sendo
usado como parametro de Compliance em organizacGes publicas e privadas. O uso do
termo reflete a preocupagdo das instituices em relacdo ao combate a lavagem de
dinheiro. Segundo a resolucdo nimero 16 no artigo 1 — Paragrafo 10 do Conselho de
Controle de Atividades Financeiras (Coaf), “consideram-Se pessoas politicamente
expostas 0s agentes publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos cinco
anos anteriores, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiras, cargos,
empregos ou funcbes pablicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e
estreitos colaboradores”.

Outro ponto € que a declaracdo define também o que é uma PEP estrangeira, isto &,
pessoas que sejam chefes de estado ou de governo no exterior, além de individuos de
escalGes superiores, como politicos, ocupantes de cargos governamentais, oficiais
generais, membros do poder judiciario, executivos de empresas publicas e dirigentes de
partidos politicos, de direito internacional pablico e privado.

Quando ocorre a transacdo entre uma pessoa considerada PEP e uma empresa da
iniciativa privada, é essencial que algumas informacdes sejam analisadas antes de fechar
qualquer negocio. Entdo a empresa deve checar, informacdes fiscais e financeiras,
envolvimento em fraudes e corrupcdes, participacdes societarias, envolvimento com
trabalho escravo, financiamento ao terrorismo e historico profissional.
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A Controladoria-Geral da Unido (CGU) organizou e mantém atualizado um cadastro de
PEP, a partir de informacfes disponibilizadas por vérios setores e entidades da
Administracdo Publica. O cadastro contém a identificacdo de titulares de cargos e de
funcgdes publicas listadas na regulamentacédo especifica como indicadores da condicao de
PEP, compreendendo informacdes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica
Federal, Tribunal de Contas da Unido, Camara dos Deputados, Senado Federal,
Ministério Publico, Banco Central do Brasil, Estados e Municipios: governadores e
secretarios de Estado/Distrito Federal, Deputados Estaduais e Distritais, presidentes, ou
equivalentes, de entidades da administracdo publica indireta estadual/distrital, presidentes
de Tribunais de Justica, Militares, de Contas ou equivalente de Estado e do Distrito
Federal, e Vereadores, e Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalente dos
Municipios e Prefeitos.

O setor de Compliance da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA leva em
consideracdo todos os fatores qualitativos e quantitativos ao avaliar a relevancia de um
risco ou ameaca envolvidos, buscando sempre a melhor salvaguarda, a BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA sabe gque as ameacas podem ser criadas por uma ampla
gama de relagdes e circunstancias. Quando um relacionamento ou circunstancia cria uma
ameaca, essa ameaca pode comprometer o cumprimento de diversos principios éticos, e
por isso o setor de Compliance da BALCAO BTC DIGITAIS LTDA est4 sempre atento
as ameacas que se enquadram em pelo menos uma das categorias a seguir:

¢ a ameaca onde um investimento ou interesse financeiro
ou outro interesse préprio influenciara, de forma nao apropriada, o julgamento ou o
comportamento do profissional da empresa;

€ a ameaca onde o profissional por ele ou por
terceiro a ele ligado direta ou indiretamente, no qual o profissional da empresa confia
para formar um julgamento como parte da prestacdo dos servicos do setor responsavel.
Nesses casos, usualmente, o profissional ndo possui independéncia ou poderia faltar com
objetividade no julgamento;
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é a ameaca onde o profissional promovera
ou defenderd a posigdo de seu cliente ou empregador, a tal ponto que a sua objetividade
ficara comprometida;

¢ a ameaca decorrente de relacionamento de longo prazo ou
préximo com o cliente ou 0 empregador, ou de amizade e proximidade que o profissional
possui, a ponto de tornar-se solidario aos interesses de terceiros, acatando ordens
contrérias aos preceitos legais e regulamentares ou negligenciando seus deveres;

¢ a ameaca onde o profissional sera dissuadido de agir
objetivamente em decorréncia de pressdes reais ou aparentes, incluindo tentativas de
exercer influéncia indevida sobre o profissional.

RED FLAGS

Geralmente relacionadas as tentativas de fraude, as red flags séo um importante indicador
de possiveis focos de problemas, tanto financeiros quanto reputacionais. Por isso, o setor
de conformidade da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA atua ativamente para
preparar operacdes, processos e pessoas para reduzir as possibilidades de problemas.
Importante notar que o fato de haver uma red flag ndo indica necessariamente que ha uma
fraude em andamento, porém é uma sinalizacdo, que serve para trazer a atencdo para
possiveis incompatibilidades ou suspeitas que devem ser investigadas e avaliadas,
podendo se concretizar ou nao.

As red flags sdo frequentemente empregadas durante a realizacdo de auditorias, resolveé-
las e mitigar suas consequéncias é fundamental para evitar que a BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA acabe envolvida em crimes e escandalos. O Compliance
da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA atua de forma rapida com alguns
passos que permite a empresa mais previsibilidade e respaldo, com uma documentacéo
completa, auxiliando no planejamento e facilitando o conhecimento dos colaboradores,
identificando agOes fundamentais enviando alertas para 0s setores, com constante
atualizacdo de documentos para um programa de conformidade eficiente, e sucessivos
treinamentos.

A partir de ferramentas e fontes necessarias para consulta de dados, 0 KYC da BALCAO
BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA ¢ automatizado e oferece um processo &gil e
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simples para o onboarding de usuarios na sua empresa, com as melhores praticas para
conhecer seu cliente, colaborador ou parceiro trazendo mais seguranca para as atividades
e operac0es realizadas.

O processo de cadastro com a BALCAQO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA deve ser
interrompido automaticamente quando ocorrer uma das seguintes situacGes durante a
verificagdo das informagdes do solicitante:

1. O CPF, passaporte, RNE ou carteira civil caso seja estrangeiro; ou CNPJ,
conforme aplicavel, é listado como inativo ou suspenso na base de dados da
Receita Federal do Brasil;

2. Nao é possivel verificar a veracidade das informac6es pessoais fornecidas pela
cliente, parceiro ou prestador de servico com base nos métodos de verificacdo
adotados pela BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA de acordo com
esta Politica;

3. O cliente, parceiro ou prestador de servico esta incluido na Lista Consolidada de
Sancdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas ou em outra lista restrita
de vigilancia internacional que o proibe de usar os servicos da BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA.

Nas situacdes definidas no item (1) e (2) acima, outros documentos e informagdes podem
ser solicitados e coletados do cliente, parceiro ou prestador de servico, a fim de verificar
as informacgdes pessoais dos mesmos e procurar remediar a irregularidade. Se a
irregularidade n&o for ou ndo puder ser sanada, o pedido de operacdo na BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA seréa rejeitado e sera notificado sobre essa rejeicao.

Todos os documentos enviados pelo cliente, parceiro ou prestador de servico com o
objetivo de concluir seu registro na BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA
devem ser legiveis, em boas condi¢cdes e sem apagamentos. Os documentos e informacdes
apresentados que ndo preencham tais condi¢cdes serdo rejeitados com o risco de
comprometer a verificacdo da identidade do cliente, parceiro ou prestador de servico.
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Os clientes, parceiros e prestadores de servigos devem passar por um processo de Due
Diligence Reforcada, o qual deve abordar, no minimo:
e Localizacdo das operacoes;
Cargo do individuo ou natureza das operacoes;
Obijetivo das transacdes comerciais;
Padrao de atividade esperado em termos de tipos de transagéo, volume
transacionado e frequéncia;
Origem e forma de pagamento;
Fusbes e aquisi¢des adicionais, acordos de parceria,;
Identificacdo dos beneficiarios finais da conta;
Detalhes de outras relacGes pessoais e comerciais que o cliente mantém;
Salério aproximado ou faturamento anual;
Politicas e procedimentos de AML/PLD em vigor;
Documentacao de terceiros;
e Reputacdo no mercado por meio da analise de fontes de midia.
Uma documentacdo adicional pode ser exigida caso a caso para mitigacdo de riscos
adicionais e ap6s o recebimento dos documentos e das informacGes listados acima. Todos
o0s documentos recebidos devem ser verificados e analisados para uma avaliagéo de risco
mais aprofundada.

Quaisquer transacdes ou transacdes previstas que a BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA considere como transag0es com sinais substanciais ou que possam
caracterizar a existéncia de sinais de lavagem de dinheiro e outros crimes, deve ser
relatada as autoridades competentes (incluindo, mas ndo se limitando ao Conselho de
Controle de Atividades Financeiras - "COAF"), dentro de vinte e quatro (24) horas a partir
de sua identificacéo.

O relatorio de transacdes deve ser feito sem notificar os Clientes e/ou terceiros envolvidos
na transacdo. Todo o procedimento de analise de transacdes e identificacdo de transacbes
suspeitas deve ser mantido em absoluto sigilo. Nas comunicacdes ao COAF, a BALCAO
BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA deve informar as informacdes usadas pela empresa
para decidir relatar a transagdo como uma transacao suspeita.

Todos os documentos e relatorios de suporte coletados ou preparados pela BALCAO
BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA para classificar uma transacdo ou transacéo
prevista como suspeita serdo mantidos por ndo menos de cinco anos.
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Todas as transagdes que, consideradas as partes e pessoas envolvidas e os valores, formas
como sdo realizadas, forma de pagamento ou auséncia de bases econémicas ou legais,
podem representar evidéncias circunstanciais do crime de lavagem de dinheiro, devendo
ser comunicadas ao COAF por via do site:

Visando permitir que a analise reflita com acurécia o nivel de risco, em termos de
PLD/CFT, o procedimento de KYC estabelece uma “Escala de Risco do Cliente™:

T »

Caso sejam verificadas situac@es cuja analise implique na conclusédo de que ha elementos
suficientes, o cliente poderé ter elevada sua classificacdo para outros niveis. Os elementos
gue podem ser condicionantes para uma classificacdo de risco como médio ou alto, sdo:

e Clientes estrangeiros, se 0 pais de domicilio esta relacionado em lista de
monitoramento;

e MovimentacGes atipicas em funcéo do critério de monitoramento definido como
aplicavel;

e Ocorréncia de algum desabono nas pesquisas;

Clientes com filiacdo partidaria;

e Clientes que a residéncia se situa em localidade de fronteira.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA dar consideracdo adicional para
classificar clientes como de alto risco, cujas atividades sejam particularmente vulneraveis
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo. Futuros clientes que celebrem um
contrato com a BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA que sejam classificados
como de alto risco requerem medidas de Due Diligence Aprimorada (“EDD”’) juntamente
com aprovacdo adicional antes da conclusdo do processo de integracao.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA apoia o desenvolvimento de
programas de Compliance mais rigidos, pois entende que tem um papel crucial no
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processo de Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro, por isso faz uso de todos os
mecanismos que existem para uma completa Due Diligence.]

O processo de Conheca seu Cliente (KYC) é um conjunto de a¢cdes que visa garantir, com
precisdo e a qualquer tempo, a identidade, a atividade e a coeréncia na origem e na
movimentacao de recursos dos clientes pessoa natural ou juridica. Os procedimentos de
KYC visam prover direcionamento e padronizacdo para inicio, manutencdo e
monitoramento do relacionamento com aqueles que utilizam ou que pretendem utilizar
produtos e servicos ofertados pelo Banco, de modo a prevenir a lavagem de dinheiro e
proteger a reputacdo da Instituicéo.

O processo de selecéo e contratacdo de prestadores de servigo sao atividades de suma
importancia dentro da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA, tanto para a
observancia de questBes regulatorias quanto para a mitigacdo de riscos legais e
reputacionais. A devida diligéncia consiste no processo de analise, fundamental para a
confirmacgéo dos dados disponibilizados pelos prestadores de servico em processos de
selecao.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA considera ser importante trabalhar
com fornecedores com situacdo econdmico-financeira saudavel, que assumam suas
responsabilidades legais, regulatorias, trabalhistas, sociais e ambientais, a fim de que
sejam evitados riscos de imagem. A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA
somente buscara fazer negécios com Terceiros idéneos e de excelente reputacdo, com
qualificacdo técnica adequada e que se comprometam expressamente a adotar 0s mesmaos
principios determinados nessa politica, em especial quando relacionados a total
intransigéncia a crimes de corrupcao.
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A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA adota postura rigida e transparente
na contratagao de seus colaboradores. Antes do ingresso na BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA, todos os candidatos devem ser entrevistados pelo departamento de
Recrutamento e, quando aplicavel, também pela Diretoria responsavel. Os requisitos
ligados a reputacéo no mercado e perfil do candidato devem ser avaliados, bem como os
seus antecedentes profissionais.

Incorporado na Recomendagdo n° 20 do GAFI, ha um imperativo que estabelece que
“caso uma entidade financeira identifique suspeitas ou possua fundamentos convincentes
para acreditar que recursos provém de atividades delituosas ou estdo associados ao
financiamento ao terrorismo, essa instituicdo deve ser juridicamente compelida a
prontamente reportar suas inquietacdes a respectiva unidade de inteligéncia financeira,
UIF.” Este foco recai sobre operagdes que potencialmente acarretam riscos, sob a
perspectiva de envolvimento em praticas como lavagem de dinheiro, financiamento ao
terrorismo e outras manobras ilicitas. Para discerni-las, é essencial examinar as
caracteristicas transacionais, seus codigos, paises de proveniéncia, identidades dos
clientes e instituicdes financeiras originarias.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA implementa rigorosamente as
politicas de Conheca Seu Cliente (KYC), Conheca Seu Empregado (KYE), Conheca Seu
Parceiro de Negocios (KYP) e Conheca Sua Transacao (KYT), com o objetivo de atestar
a integridade de todas as partes que mantém relagdes comerciais com a empresa.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA mantém procedimentos meticulosos
para examinar os padres éticos e de comportamento destas partes, visando detectar
potenciais associacdes com praticas ilegais, como acréscimos patrimoniais inesperados.
A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA coteja dados cadastrais com
operaces financeiras correspondentes, além de investigar, antes da incorporacdo de um
novo cliente, colaborador, fornecedor ou parceiro, qualquer vinculo suspeito com
atividades delituosas.
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Na Balcdo BTC Servicos Digitais LTDA, nossa prioridade é garantir que todas as nossas
operagOes estejam totalmente em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.
Para alcangar esse objetivo de maneira eficiente e segura, contamos com 0 apoio da
MyKYC - Crypto Compliance as a Service, uma plataforma de ponta desenvolvida para
atender as exigéncias regulatdrias.

A MyKYC é uma solucao inovadora que automatiza e digitaliza todo o processo de Know
Your Customer (KYC), facilitando o cadastro de clientes e a monitorizacdo continua de
sua conformidade com as normativas de prevencdo a lavagem de dinheiro (PLD) e ao
financiamento ao terrorismo (FT). A plataforma oferece uma abordagem integrada e agil
para o cumprimento de todas as obrigacdes regulatorias, tornando o processo de
verificagdo e monitoramento mais eficiente e preciso.

Nosso compromisso com a conformidade vai além da simples integracdo de novos
clientes. O cadastro realizado no inicio do relacionamento € apenas o ponto de partida. A
MyKYC nos permite realizar um acompanhamento continuo do risco PLD dos clientes,
com verificagdes em tempo real, incluindo a identificacao de possiveis coincidéncias com
listas de Pessoas Politicamente Expostas (PEPS) e san¢des

Na Balcdo BTC Servigos Digitais LTDA, nossa missdo é garantir a conformidade com
as leis e regulamentos que regem o setor financeiro, a0 mesmo tempo em que
promovemos um ambiente seguro e transparente para nossos clientes. Para alcancar esse
objetivo de maneira eficiente, contamos com a parceria da Chainalysis, uma das lideres
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globais em solucBes de analise de blockchain e monitoramento de transacfes em
criptomoedas.

A Chainalysis oferece uma plataforma poderosa que nos permite realizar o
monitoramento continuo das transag@es realizadas em nossa plataforma. Por meio de suas
ferramentas avancadas, conseguimos identificar e rastrear transacdes suspeitas, ajudando
a prevenir atividades ilicitas, como a lavagem de dinheiro, o financiamento ao terrorismo
e outras praticas fraudulentas. A Chainalysis também nos permite rastrear transacdes em
tempo real, o que é essencial para garantir que todas as operacOes estejam em
conformidade com as regulamentacdes de anti-lavagem de dinheiro (AML).

Nosso compromisso com a conformidade vai além da integracéo inicial de novos clientes.
A Chainalysis nos oferece uma abordagem continua e abrangente, permitindo que
realizemos uma verificacdo constante do comportamento das transacdes e do risco
associado as atividades de nossos clientes. A plataforma possibilita a identificacdo de
transagBes vinculadas a enderecos de alto risco, além de fornecer relatorios detalhados
que auxiliam na tomada de decis@es informadas e na mitigacéo de riscos.

Na Balcdo BTC Servicos Digitais LTDA, a parceria com a Chainalysis refor¢a nosso
compromisso com a transparéncia, seguranca e conformidade regulatdria, assegurando
que todas as nossas operagdes sejam conduzidas com integridade e em conformidade com
as exigéncias globais.

A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA possui agdes de aculturamento por
meio de treinamento e capacitacdo, que aborda diversos temas relevantes ao processo de
governanca, dentre eles o treinamento de PLD/CFT. No inicio de relacionamento, a
BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA utiliza ferramenta interna de
treinamentos on-line e sdo submetidos a todos a POLITICA DE PREVENCAO A
LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO E DA PROLIFERACAO DE ARMAS DE DESTRUICAO EM
MASSA, isso inclui, colaboradores e a alta administracdo, bem como os terceiros
relevantes baseado na avaliacdo interna de risco.

Anualmente o contetdo do treinamento é submetido a revisdo pela area de Compliance
sendo obrigatoria a realizagdo da sua reciclagem, respectivo treinamento é composto por
uma parte conceitual e por outra dedicada a avaliacdo da assimilacdo do conhecimento
adquirido.
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A BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA desempenha suas atividades com
especial atencdo e cuidado, sempre priorizando a seguranca dos dados e informacdes da
empresa e seus clientes, respeitando a confidencialidade das informagdes obtidas no curso
dos negaocios, incluindo informac6es relacionadas a dados financeiros e cadastrais ou a
valores de operagdes realizadas pela BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA.

Realizamos a coleta de dados dos clientes ndo apenas para realizacdo dos servicos que
prestamos, como também por seguranga, ja que qualquer ato irregular ou ilicito praticado
por ele podera ser passivel de consequéncias especificas para o responsavel. Os dados
que coletamos/ armazenamos e que realizamos qualquer tipo de tratamento ndo sdo
utilizados para nenhum fim discriminatorio, vexatorio, ilicito ou abusivo.

Todos os dados que coletamos/armazenamos sao utilizados respeitando os principios da
Lei Geral de Protecédo de Dados, principalmente o da finalidade, adequacéo e necessidade,
sendo mantidos apenas em nosso sistema até o momento em que a sua finalidade
continuar a existir.

Os dados serdo compartilhados apenas com parceiros, se necessario, sendo ciente o
usuario de que concede o compartilhamento dos seus dados ao aceitar preencher
formularios da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA, em casos previstos em
leis, boletim, ou caso recebamos algum tipo de determinacao de autoridade publica ou
por meio de alguma determinacéo regulatoria é realizado o compartilhamento de dados,
a publicacdo ou divulgacéo.

A infracdo da presente Politica e demais normas dara ensejo a acao disciplinar, devendo
a penalidade a ser aplicada observar a gravidade da infracdo e a hipétese de reincidéncia,
podendo culminar em rescisdo por justa causa do contrato de trabalho. Todos os
colaboradores, incluindo prestadores de servicos da BALCAO BTC SERVICOS
DIGITAIS LTDA, gue deixem, por negligéncia, culpa ou dolo, de cumprir as obrigacdes
previstas nas politicas internas e na lei, estdo sujeitas as seguintes san¢des administrativas
que podem ser aplicadas, cumulativamente:

e Adverténcia verbal;
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e Adverténcia escrita;

e Suspensdo temporéria do contrato de trabalho ou do contrato de prestacdo de
Servigos;

e Demisséo ou encerramento do contrato de prestagéo de servigos.

Todos os profissionais declaram aqui que estio cientes de que a BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA poderd monitorar toda e quaisquer atividades
desenvolvidas nos espagos fisicos/virtuais da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS
LTDA, em exercicio ou ndo de suas atividades vinculadas aos cargos/fungdes, com o
unico intuito de identificar condutas suspeitas e dar efetividade a esta Politica, além das
demais normas internas aplicaveis. Esclarece-se ainda que, em nenhuma hipdtese a
rescisio inviabiliza eventual acdo de perdas e danos por parte da BALCAO BTC
SERVICOS DIGITAIS LTDA, em face do agente que deu causa ao descumprimento.

A atualizagéo da presente POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO
E COMBATE AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E DA PROLIFERAGAO
DE ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA ocorrera sempre que:

e Alteracdes legislativas ou regulatorias relevantes ocorrerem;

e O cenario do negécio da Organizacao se modificar;

e Em decorréncia da revisdo da analise de risco foi assim necessario, sendo de
responsabilidade do setor de Compliance, realizar as alteracdes e submeté-la a
aprovacao da Alta Administracao.

e Parecer de Orientagdo CVM n° 40, DE 11 de outubro de 2022: Este Parecer de
Orientacdo consolida o entendimento da CVM sobre as normas aplicaveis aos
criptoativos que forem valores mobiliarios. Desse modo, este trabalho esclarece os limites
de atuacdo da Autarquia e a forma como a CVM pode e deve exercer seus poderes para
normatizar, fiscalizar e disciplinar a atuacdo dos integrantes do mercado de capitais.

e Recomendacdes do Grupo de Ac¢do Financeira (GAFI): A BALCAO BTC também
estd aderente as melhores praticas internacionais de Prevencdo Lavagem de Dinheiro e
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ao Financiamento do Terrorismo, de acordo com as 40 recomendacdes do GAFI, que
servem de base para regulamentacdes internacionais de PLDFT.

e A resolucdo BCB n° 119, de 27 de julho de 2021, alterou a Circular BACEN no 3.978
de 23 de janeiro de 2020, a qual dispde sobre a politica, os procedimentos e os controles
internos a serem adotados pelas instituicfes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil visando a prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para a pratica dos
crimes de "lavagem™ ou ocultacédo de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n® 9.613,
de 3 de marco de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei no 13.260, de
16 de marco de 2016.

e Carta Circular n° 4.037, de 27 de abril de 2020, alterou a Carta Circular BACEN
n° 4.001/20, a qual esclarece aspectos relacionados a prevencao e combate as atividades
relacionadas com os crimes previstos na Lei n® 9.613, de 3 de marc¢o de 1998, tratados na
Circular no 3.978, de 23 de janeiro de 2020.

e Resolucdo BACEN n° 119 de 27 de julho de 2021. Altera a Circular n° 3.978.

e A Resolucdo CVM 179 de 14 de fevereiro de 2023, altera a resolucdo CVM n° 50 de
31 de agosto de 2021, a qual dispbe sobre a prevencdo a lavagem de dinheiro, ao
financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa — PLDFT no ambito de
mercado de valores mobiliérios e revoga a Instru¢cdo CVM n° 617, de 5 de dezembro de
2019 e a Nota Explicativa a Instrucdo CVM N° 617, de 5 de dezembro de 2019.

e Normas emitidas pelo COAF — Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

e Normas emitidas pelo Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas (CSNU) e outras
regulamentacfes internacionais (Convencdo das NagOes Unidas contra o Crime
Organizado Transnacional, promulgada pelo Decreto n® 5.015, de 12 de marco de 2004,
Convencdo Interamericana contra o Terrorismo, promulgada pelo Decreto n° 5.639, de
26 de dezembro de 2005, Convencao Internacional para Supressao do Financiamento do
Terrorismo, promulgada pelo Decreto n®5.640, de 26 de dezembro de 2005, e Convengéo
das Nac¢bes Unidas contra a Corrupcdo, promulgada pelo Decreto n° 5.687, de 31 de
janeiro de 2006.

e Decreto-Lei no 2.848/40 - Cédigo Penal Brasileiro.

+55 (83) 9.9395-1984
@balcao_btc
compliance@balcaobtc.com
www.balcaobtc.com



e Resolucdo n° 4.373/2014 do Banco Central do Brasil. Dispde sobre aplicacdes de
investidor ndo residente no Brasil nos mercados financeiro e de capitais no Pais, e da
outras providéncias.

e Circular n° 3942/2009 do Banco Central do Brasil. Entrou em vigor em 6 de junho
de 2019, a Circular Bacen n° 3.942, de 21 de maio de 2019, que determina as Instituicdes
financeiras e equiparadas, autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil —
BACEN, a cumprirem as medidas estabelecidas nas resolugdes do Conselho de
Seguranca das Nac6es Unidas, na Lei n® 13.810, de 8 de marc¢o de 2019, que determina a
indisponibilidade de ativos de pessoas naturais e juridicas e de entidades, e a designacéao
nacional de pessoas investigadas ou acusadas de terrorismo, de seu financiamento ou de
atos a ele correlacionado.

e Resolucges 134/22 e 179/23 da CVM revoga a Resolugéo n® 35/2021, a qual estabelece
normas e procedimentos a serem observados nas operacOes realizadas com valores
mobiliarios em mercados regulamentados de valores mobiliarios.

e Resolugdo no 2.025/1993 do Banco Central do Brasil. Altera e consolida as normas
relativas a abertura, manutencdo e movimentacao de contas de depositos.

e Resolucdo n° 41/2022 do COAF. Dispde sobre o cumprimento dos deveres de
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferagdo de
armas de destruicdo em massa - PLD/FTP legalmente atribuidos a empresas de fomento
comercial ou mercantil (factoring), na forma do § 10 do art. 14 da Lei no 9.613, de 3 de
marc¢o de 1998, e da legislacao correlata.

e Lei Anticorrupcao (n° 12.846/13). Essa lei foi regulamentada através do Decreto n®
8.415/15 e pela Lei n° 12.683/12 que confirma os mecanismos de prevencao a lavagem
de dinheiro previstos na Lei n® 9.613/98.

e Lei 13.810/2019. A lei 13.810/19, em seu artigo 8°, proibe o descumprimento das
sancOes impostas pelas resolucbes do Conselho de Segurancga da Organizacao das Nagoes
Unidas a todos os brasileiros, residentes ou ndo, ou a pessoas naturais, pessoas juridicas
ou entidades em territorio brasileiro.

e Carta Circular n® 3654/2019 Banco Central do Brasil. A Carta Circular n°
3.949/2019 substitui a antiga Carta Circular no 3.656/2014, adequando a instrucdo de
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novos pedidos de autorizacdo de arranjos a modernizacdo da regulamentacdo do tema
ocorrida em 2018.

e Resolugcdo COAF No 36 de 2021. Em margo de 2021, o Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF) publicou a Resolucdo 36/2021 cujo objetivo consiste em
regulamentar o disposto na Lei 9.613/98 — Lei de Lavagem de Dinheiro, com entrada em
vigor em 1° de junho de 2021.

e Circular Bacen n° 3.865/17 e a Resolugdo CMN no 4.595/17. Exigem que a Politica
de Compliance seja adquirida pelas Instituicbes Financeiras, Administradoras de
Consorcios e Instituicdes de Pagamento.

e Resolucdo CMN n°4.949/2021 revoga a Resolucdo CMN no 4.539/16. Essa resolucédo
exige que as Instituicbes Financeiras implementem politicas que garantam toda a
manutencdo relacionada a transparéncia, responsabilidade, e diligéncia na oferta e venda
de produtos e servicos a seus consumidores.

e | ein°13.709, de 14 de agosto de 2018. Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

e Lei Federal 8.078/90 Codigo de Defesa do Consumidor.

e O Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC) esta regulamentado pelo
Decreto Presidencial no 2.181, de 20 de marc¢o de 1997, e congrega Procons, Ministério
Publico, Defensoria Publica, Delegacias de Defesa do Consumidor, Juizados Especiais
Civeis e OrganizacOes Civis de defesa do consumidor, que atuam de forma articulada e
integrada com a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon).

e Para os casos de INR sdo utilizadas como parametros regulatorios a CVM 64 de
07/02/2022

Para realizacdo do KYC, sdo indispensaveis as seguintes informacdes e documentos:
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e Pessoas Naturais

a)
b)
c)
d)
€)
f)

1)

Nome completo;

Numero do CPF;

Numero do RG;

Estado civil;

Filiacéo;

Nacionalidade;

Data e local do nascimento;

Copia do documento de identificacao;
Endereco residencial completo, bem como o respectivo comprovante
atualizado (minimo 3 meses);

E-mail;

NUmero do telefone;

Ocupacéo profissional;

m) Entidade para a qual trabalha, se aplicavel;

n)

Valores de renda mensal e patriménio liquido, comprovado por meio de
declaracdo do imposto de renda ou extrato bancario com declaracdo da
origem licita do dinheiro;

e Pessoas Juridicas

a)
b)
c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)

Raz&o Social;

Ndmero do CNPJ;

Atividade Principal da empresa;

Devem ser enviadas as informacdes e documentos, definidos no item
“Pessoas Naturais”, de todos os socios e administradores da empresa;
Copia dos atos constitutivos;

Endereco comercial completo;

E-mail;

Ndmero do telefone;

Balanco contabil assinado pelo contador;

Declaracdo do contador informando o faturamento médio dos ultimos 12
meses, bem como o tipo de prestacdo de servicos ou venda de bens e
Servigos;
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e Pessoas Juridicas — Intermediarios na compra e venda de criptoativos
Além dos documentos descritos acima:

a) Politica de Prevencédo a Lavagem de Dinheiro e KYC;
b) Copia dos recibos mensais de reporte das obrigacBes junto a Receita
Federal do Brasil, nos termos da Instru¢gdo Normativa n° 1888/2019;

Na analise do processo de KYC para Pessoas Juridicas, devera ser identificada a cadeia
de controle societario até as pessoas naturais que detém, em dltima instancia, o controle
sobre a pessoa juridica cliente, denominado “Beneficidrio Final”. Em relacdo a
identificacdo dos beneficiarios finais, a partir de 10% de representacéo, € necessario obter
os dados cadastrais das pessoas relacionadas a Pessoa Juridica.

Para as PJs constituidas sob a forma de companhia aberta ou entidades sem fins
lucrativos, deverdo ser identificadas as pessoas fisicas que exercem o controle da
empresa, independentemente do seu percentual de participacdo societaria, ou seja, as
pessoas naturais autorizadas a representa-las, bem como seus controladores,
administradores e diretores.

Para todos os clientes a Balcdo BTC procedera com verificagao de “Background Check”,
a qual incluira:

e Pessoas Naturais

a) lIdentificagdo completa do cliente;

b) Situacdo do CPF;

c) Participacdes em empresas;

d) Eventuais processos judiciais;

e) Apontamentos em listas restritivas (ex. OFAC, Interpol);
f) Apontamentos em listas de restri¢des financeiras;

g) Identificacdo se trata de Pessoa Politicamente Exposta;
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h) Pesquisa reputacional com base em pesquisas gerais e midia
eletronica;

e Pessoas Juridicas

a) lIdentificacdo completa do cliente, com toda estrutura societéria;

b) Situacdo do CNPJ;

c) Eventuais processos judiciais;

d) Apontamentos em listas restritivas (ex. OFAC, Interpol);

e) Apontamentos em listas de restri¢des financeiras;

f) Pesquisa reputacional com base em pesquisas gerais e midia
eletronica;

Em caso do surgimento de qualquer restricdo importante, investigacbes mais profundas
serdo efetuadas e documentos adicionais poderdo ser solicitados, de modo a esclarecer o
problema e permitir a validacéo, ou ndo, do inicio do relacionamento.
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Versao: 2.0
Data de Validacéo: 25 de abril de 2025

Na condi¢éo de Sdcio Diretor da BALCAO BTC SERVICOS DIGITAIS LTDA, eu,
Raniere Fernandes Leite, inscrito no CPF sob o n° 538.325.234-72, atesto, por meio
deste documento, a validacdo e entrada em vigor das politicas internas e diretrizes
institucionais desta empresa.

Este conjunto normativo abrange, entre outros, temas relativos a governanca corporativa,
integridade, prevencéo a atividades ilicitas, conformidade regulatoria, gestdo de riscos e
mecanismos de controle interno.

Declaro ainda que tais documentos passam a ser obrigatoriamente observados por todos
0s departamentos e colaboradores da organizacdo, dentro dos limites de suas
competéncias, a partir da presente data.

RANIERE FERNANDES LEITE - CPF: 538.325.234-72
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